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вдруг исчезнет. Только что он был, и вот его уже
нет. Он словно растворился в воздухе. Отличная
работа. Теперь поклонитесь. Если вы не стоите
на сцене, а проделываете это в книжном магази�
не, продемонстрируйте трюк стоящему рядом
человеку. (Если он последует вашему примеру, то
скоро все посетители магазина будут наблюдать
за исчезновением слона.)

Эта простая иллюзия срабатывает потому, что
человеческий глаз имеет так называемое «слепое
пятно» — небольшой участок внутри глазного
яблока, который в буквальном смысле ничего не
видит. И когда здесь чего�то недостает, ваш мозг

Есть четыре вещи, которые никогда
не возвращаются: сказанное слово,

вылетевшая стрела, прошлое
и упущенная возможность.

ОМАР ИБН АЛЬ ХАЛИФ, АРАБСКИЙ УЧЕНЫЙ

ВВЕДЕНИЕ

Кое�что о бизнесе и обезьянах

Труднее всего увидеть то, что находится
перед самыми глазами.

ИОГАНН ВОЛЬФГАНГ ФОН ГЕТЕ, НЕМЕЦКИЙ ПИСАТЕЛЬ

Великий маг Гарри Гудини когда�то поразил пуб�
лику трюком с исчезновением слона. Вы можете
повторить версию этого невероятного фокуса
прямо здесь и сейчас.

Рассмотрим иллюстрацию на с. 7. Слева изо�
бражен сам Гудини, а справа — слон. Как вы мо�
жете убедиться, слон виден очень хорошо, и ни�
каких зеркал и потайных дверей нигде нет.

Теперь закройте левый глаз и, держа книгу на
расстоянии вытянутой руки, смотрите правым
глазом на портрет Гудини. Медленно приближай�
те книгу к себе, не отрывая взора от головы Гу�
дини. В какой�то момент, когда книга окажется
примерно в 30 сантиметрах от вашего лица, слон
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ром и творцом. Изменить взгляд на себя и на окру�
жающих людей.

Идеи, излагаемые в книге, стали основой моих
прежних исследований, которые посвящены пси�
хологии удачи. Более десяти лет я изучал биогра�
фии сотен особенно удачливых и неудачливых
людей и опубликовал свои открытия в книге
«Фактор удачи» (The Luck Factor). Я обнаружил,
что некоторым людям везет намного больше, чем
другим. С чем это связано? Просто некоторые, не
сознавая этого, способны преодолевать психоло�
гические слепые пятна и замечать очевидные бла�
гоприятные возможности, упускаемые большин�
ством людей.

Охотнее всего на мою книгу отозвались биз�
несмены. Почти каждого из них воодушевила
идея научиться замечать и использовать непред�
виденные возможности. Этот энтузиазм подогре�
вался тем фактом, что современные предприятия
вынуждены существовать в куда более непред�
сказуемой среде — и конкурентной, — чем когда�
либо прежде. Давно ушли дни, когда организа�

Возможности преумножаются,
когда ими пользуются.
СУНЬ ЦЗЫ, КИТАЙСКИЙ ПОЛКОВОДЕЦ,
АВТОР ТРАКТАТА «ИСКУССТВО ВОЙНЫ»

просто автоматически заполняет пустоты окружа�
ющей средой.

Точно такой же феномен происходит, когда мы
смотрим на окружающий мир. У каждого из нас
есть психологические «слепые пятна», из�за ко�
торых мы порой не замечаем совершенно очевид�
ных открытий, простых решений сложных про�
блем и возможностей, которые могли бы преоб�
разить нашу жизнь. Эта книга научит вас преодо�
левать их и видеть то, что находится у вас прямо
перед глазами. Кстати, именно способность ви�
деть очевидное сделала возможными многие
крупные достижения в науке, промышленности
и бизнесе. Она помогла Ньютону понять законы
гравитации, а Дарвину — разработать эволюци�
онную теорию. Она вдохновила Гутенберга на
изобретение печатного станка, а братьев Райт —
на создание первого в мире самолета. Она сделала
мультимиллионером Генри Форда и помогла мно�
гим другим людям создать продукты и услуги,
которыми мы пользуемся сегодня. Но эта книга
не только о вещах, которые меняют ход истории.
Принципы, описанные здесь, могут применяться в
повседневной жизни и помогать вам улучшать ее.
Они помогут вам добиться большего успеха в биз�
несе и в личных взаимоотношениях. Стать новато�
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изучая психологию зрения1. В фильме снимались
шесть баскетболистов: трое были одеты в белые
майки и трое — в черные. На протяжении всего
фильма игроки в белых майках держали мяч и
передавали его друг другу. Примерно в середине
фильма на сцену медленно выходит человек, оде�
тый гориллой. Он фланирует между игроками,
бьет себя в грудь, глядя в камеру, а потом уходит
(см. фото ниже).

Добровольцев просили посмотреть фильм и со�
считать, сколько раз игроки в белых майках пере�
дают мяч друг другу. После просмотра каждого

ции могли достаточно точно прогнозировать свое
будущее и быть уверенными, что для их продук�
тов и услуг всегда найдется место на рынке. Про�
исходящие стремительные перемены привели к
тому, что мир бизнеса стал подвижным и непред�
сказуемым. Благоприятные возможности прихо�
дят и уходят. Совсем как слон Гудини, они появля�
ются и тут же исчезают. Поэтому немудрено, что
бизнесмены многое отдали бы за умение быстро
выявлять благоприятные возможности и исполь�
зовать их себе во благо, достигая тем самым кон�
курентного преимущества. Книга стала ответом
на растущую волну интереса к этой теме. В ней
получили развитие мои первоначальные исследо�
вания, связанные с природой удачи, и описыва�
ются четыре простых приема, которые помогают
выявлять неожиданные возможности.

Но какое отношение все это имеет к гориллам?
Хороший вопрос. Заголовок книги напрямую свя�
зан с 30�секундным фильмом, который сняли
психолог из Гарварда Дэн Саймонс и его коллеги,

Уметь поймать момент и обратить
его себе на пользу — в этом

и заключается великое искусство жизни.
СЭМЮЭЛ ДЖОНСОН, БРИТАНСКИЙ ПИСАТЕЛЬ
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— Начинаешь задумываться, а что еще мы мо�
жем вот так же не замечать в жизни.

Так горилла стала для меня очень хорошей ме�
тафорой психологических слепых пятен, из�за
которых мы так часто не замечаем очевидного.
Эта книга научит вас обнаруживать горилл в сво�
ей личной и профессиональной жизни.

Итак, вооружайтесь биноклями. Мы отправля�
емся на поиск горилл, чтобы навсегда изменить
свои представления об окружающем мире.

Но прежде чем мы отправимся в путь, еще два
замечания.

Первое: проверьте бинокль, на приведенной
ниже иллюстрации найдя гориллу, прячущуюся в
стаде еще не исчезнувших слонов.

спрашивали, не заметил ли он что�нибудь необыч�
ное. Удивительное дело: гориллу заметили лишь
очень немногие. Это наглядно демонстрирует не�
вероятную силу психологических слепых пятен.

Я много раз показывал предпринимателям
свою версию этого фильма. И после просмотра я
всегда задавал один простой вопрос: «Вы заметили
гориллу?» Большинство людей недоуменно смот�
рели на меня, и тогда я снова показывал фильм.
Увидев гориллу, многие изумлялись. Кто�то нерв�
но смеялся. А некоторые отказывались верить
своим глазам и обвиняли меня в подмене пленки.

Как�то я показал фильм группе выдающихся
ученых. В скором времени один из главных бри�
танских авторитетов в области молекулярной
биологии в радиоинтервью рассказал, как горил�
ла изменила его жизнь, заставив понять, сколь
многое в жизни он упускает, сиднем сидя в своей
лаборатории.

Однажды фильм демонстрировался на телека�
нале ВВС, а потом проводился опрос зрителей.
Вот что они говорили:

— Просто поразительно! Я даже представить
не мог, что можно быть таким невнимательным.

— Невероятно! Я действительно поверить не
могу!
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ся, никто не знает, чем и как приободрить людей на конферен 
ции торговых представителей, запланированной на следующий
месяц, и никак не удается внедрить новые технологии учета на
складе. Может быть, самое время изменить образ мышления и
увидеть то, что не получалось замечать до сих пор.

— Гм м м… Понимаю, к чему ты клонишь. Проблема только в
том, что я никогда не был силен в творческих идеях, нестандарт 
ном мышлении и во всем таком прочем.

— Ах, вот в чем дело? Ну, это как раз не беда. Видишь ли, в
этой книге уже есть готовые идеи, подкрепленные научными ис 
следованиями, и каждый может воспользоваться ими, если го 
тов дать им ход.

— Хорошо, хорошо, ты права. Что же нам делать?
— Я слышала, что существуют четыре главные идеи и что

весь фокус в том, как применить их в своей жизни. Вот над этим
и надо подумать. — С этими словами Люси взяла карандаш и
лист бумаги. — Сейчас я нарисую гориллу, чтобы она постоянно
напоминала нам о том, что над этой книгой надо активно рабо 
тать, а не просто листать страницы.

Люси сложила лист пополам, передала его Оливеру и встала.
— Приколи это на доске объявлений. Мне нужно идти на встре 

чу с Мартой из отдела маркетинга, а после еще об этом погово 
рим. До встречи.

— Не хочется быть скептиком с самого начала, но ты все 
таки не Микеланджело. Наверное, трудно было нарисовать
гориллу?

Второе: надеюсь, вы не будете возражать про�
тив двоих моих друзей, которых я пригласил со�
ставить нам компанию.

— Где ты это взяла? — спросил Оливер.
— Друг посоветовал, — ответила Люси. — Он сказал, что эта

книга заставила его призадуматься и что нам тоже стоит почи 
тать ее. Ну, и что ты скажешь?

— Честно говоря, я пока только введение прочитал, но заме 
тить гориллу среди слонов мне не составило никакого труда, так
что, если и дальше все будет так просто, к среде я, пожалуй,
сумею разработать новую эволюционную теорию, а к выходным
сделаюсь миллиардером!

Оливер протянул книгу Люси.
— Не пойми меня превратно. Я не сомневаюсь, что было бы

здорово уметь замечать очевидные возможности, но я не верю,
что нам с тобой суждено заметить таких горилл, которые действи 
тельно перевернули бы мир и радикально изменили нашу жизнь.

— Отлично, — саркастически заметила Люси. — Это очень
похоже на тебя — сдаться, даже не сделав попытки. Но эта книга
не о том, как перевернуть мир. Ее идеи применимы к самой обы 
денной жизни. Например, ты сам на прошлой неделе был на со 
вещании, и там только и говорили о том, что дела у нашей фир 
мы идут неважно. Отдел маркетинга тщетно пытается придумать
хорошую идею для новой рекламной кампании, клиенты жалуют 
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ГЛАВА ПЕРВАЯ

Настроенный разум

— Не очень. Вопрос в том, как смотреть на вещи, — отозва 
лась Люси и скрылась за дверью офиса.

Оливер развернул рисунок, улыбнулся и приколол его к дос 
ке объявлений.

Потом он взял книгу и принялся читать.
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иск пищи. Когда вас мучает жажда, он высмат�
ривает питье. Проблема в том, что мозг слишком
сосредоточенно высматривает то, что он ожида�
ет увидеть, и не замечает вещей очевидных, но
неожиданных.

Вам наверняка случалось неоднократно стал�
киваться с этим феноменом. Помните, например,
как вы высматривали на перроне друга, который
должен был сойти с поезда, и не заметили друго�
го старого знакомого, случайно оказавшегося там.
Не заметили просто потому, что не ожидали его
там увидеть? Или как вы, проверяя свой бинокль
в конце введения, не заметили, что у слонов весь�
ма необычные ноги, потому что были настроены
на гориллу?

Спешу обрадовать, вы можете усилить свою
способность выявлять благоприятные возможно�
сти, используя как раз способность мозга видеть
то, что он хочет увидеть. Оглянитесь вокруг. Где
бы вы ни были — в магазине, офисе или дома, —
оглянитесь. Теперь выберите цвет из следующего
списка:

КРАСНЫЙ СИНИЙ ЗЕЛЕНЫЙ ЖЕЛТЫЙ

Снова оглянитесь, но на этот раз фокусируйте
внимание на объектах, имеющих выбранный

В области наблюдений удача
благоприятствует подготовленному уму.

ЛУИ ПАСТЕР, ФРАНЦУЗСКИЙ БАКТЕРИОЛОГ

Перед показом сюжета с баскетболистами я
объясняю зрителям, что проводится тест на на�
блюдательность и что они должны сосчитать,
сколько раз мяч передается от одного игрока к
другому. Я никоим образом не намекаю, что
фильм содержит что�то необычное, так что ни�
кто не ожидает увидеть там гориллу. Иначе гово�
ря, мозг зрителя не настроен на то, чтобы уви�
деть человека в шкуре большой обезьяны. Это
очень важно иметь в виду, когда мы пытаемся
разобраться, почему не замечаем очевидного.
Человеческий мозг зачастую очень внимателен и
наблюдателен, когда высматривает то, что хочет
увидеть. Когда вы голодны, мозг настроен на по�
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проблемы, которые вы хотите решить. А затем
дать ему свободу и время порыскать в поиске воз�
можных выходов и решений. Каждый день нас
бомбардируют разного рода предметы, информа�
ция, совещания, комментарии, электронные по�
слания, идеи и т. д. Если мозг настроен на поиск
решения проблемы, он бессознательно будет
рыться во всем этом объеме информации и тихо,
незаметно для вас работать над поставленной за�
дачей. И рано или поздно он вдруг увидит реше�
ние или благоприятную возможность, которую в
иной обстановке мог бы легко упустить. Такая
способность мозга неоднократно подтверждалась
научными экспериментами.

В ходе одного из таких исследований2 добро�
вольцам задавали довольно трудные вопросы,
например:

Какой морской инструмент используется для из�
мерения угловых расстояний, особенно высоты по�
ложения солнца, луны и звезд над горизонтом?

Участникам эксперимента удалось ответить
правильно лишь на 30 процентов вопросов. Од�
нако эти вопросы интуитивно настроили их ум
на поиск ответов в окружающей среде. В скором
времени им показали ряды слов на экране ком�

вами цвет, какими бы маленькими они ни были.
Теперь вы наверняка заметили синий участок на
обложке книги. Или кусок синей ткани. Или кро�
шечное синее пятно на ковре. Выполнив это уп�
ражнение, большинство людей говорят, что при
повторном осмотре окружающая обстановка как
бы меняется, потому что они обнаруживают очень
много вещей или их частей, которые были упу�
щены при первом осмотре. Теперь выберите дру�
гой цвет и повторите процедуру. Опять обращайте
внимание только на те объекты или части, кото�
рые имеют выбранный вами цвет. Что вы замети�
ли на этот раз? И снова большинство людей изум�
ляются, как при предыдущих осмотрах от них
ускользали мелкие детали и как они умудрились
не заметить столь многих вещей.

Этим упражнением вы научили свой мозг за�
мечать цвета и предметы, которые были упуще�
ны при первом осмотре. Тот же принцип приме�
няется и при выявлении горилл. Ключ — настро�
ить мозг на те благоприятные возможности, с
которыми вы хотели бы встретиться, или на те

Что мы видим, во многом зависит
от того, куда мы смотрим.

ДЖОН ЛАББОК, БРИТАНСКИЙ УЧЕНЫЙ


